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POLITYKA JAKOSCI

Priorytetowym celem firmy EUROSTEEL Sp. z o.0. z siedziba w Kielcach jest state spetnianie
wymagan Klientéw poprzez osiagnigcie i utrzymanie wysokiego poziomu jakosci w zakresie
projektowania, produkcji konstrukcji stalowych, linii technologicznych oraz instalacji przemystowych.

Dazeniem firmy EUROSTEEL Sp. z 0.0. w zakresie Polityki Jako$ci wsréd obecnych i potencjalnych
Klientéw jest ugruntowanie mocnej pozycji na rynku, pewnego partnera handlowego dbajagcego o swoich
Klientéw. Wérdd firm konkurencyjnych chcemy by¢ zawsze w czotdwce, majac tym samym opinie
wyspecjalizowanego dostawcy.

Utrzymanie odpowiedniej jakosci oferowanych wyrobéw i ustug oraz wprowadzenie
Systemu Zarzadzania Jakoscig zgodnie z wymaganiami normy PN - EN ISO 9001:2015, PN-EN ISO 3834-
2:2021 pozwoli Prezesowi kierowac firma w nowoczesny sposéb, konkurowac z firmami dziatajacymi na
rynku krajowym i rynkach zagranicznych, pozwoli takze spetnia¢ wszystkie inne stawiane cele do
realizacji.

Cele te realizujemy poprzez:

v indywidualne i rzetelne podejscie do Klienta i zdobycie jego trwafego zaufania,

v dostarczanie wyrobdw i ustug zaspokajajacych w najszerszym stopniu potrzeby Klientéw,
$cista kontrole realizacji produkcji i ustug na kazdym ich etapie, z wykorzystaniem nowoczesnych
metod badan, pomiardw i przesytania informacji,
state podnoszenie poziomu wyposazenia i stanu zaplecza technicznego,
wspdiprace z kwalifikowanymi dostawcami w zakresie statego podnoszenia jakosci
dostarczanych wyrobow, proceséw i ustug,
podnoszenie kwalifikacji zawodowych w celu zwiekszenia jakosci wykonywanej pracy,
optymalizacje kosztéw produkcji i ustug oraz wzrost efektywnosci ekonomicznej,
okreslenie i nadzdér nad ryzykiem i szansami dla realizowanych proceséw,
ugruntowanie przekonania, ze odpowiedzialnos¢ za jakos¢ wyrobdw i ustug jest podstawowym
obowigzkiem kazdego pracownika,

v uwzglednianie kontekstu firmy przy planowaniu dziatari operacyjnych,

v ciggte doskonalenie wyrobow i ustug oraz skutecznosci Systemu Zarzgadzania Jakoscig,

v spetnienie majacych zastosowanie wymagan prawnych, regulacyjnych i innych.

Gwarancjq osiggniecia zatozonych celéw jest Swiadomos$¢ Prezesa oraz pracownikow firmy
o koniecznosci statego doskonalenia skutecznosci wszystkich proceséw ukierunkowanych na uzyskanie
satysfakcji naszych Klientéw, wynikajacej z zaspokojenia ich potrzeb oraz spetniania wymagan normy
PN - EN ISO 9001:2015 i PN-EN ISO 3834-2:2021.

Tak postawiong Polityke Jakosci wraz z pracownikami bede promowad i stosowac z nalezytg
starannoscia, dbajac o jej aktualnosé.
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